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Caros associados,
O ano de 2025 manteve o IDV como uma 
força protagonista e reconhecida no 
varejo brasileiro. Graças a uma atuação 
estratégica e contínua, encabeçamos 
movimentos fundamentais para a defesa 
e melhora do ambiente de negócios no 
varejo.
Nossa agenda foi pautada por temas 
complexos e atuações expressivas, entre 
as quais destacamos:
• Reforma Tributária: Mantivemos 
presença ativa e defesa técnica rigorosa 
dos interesses do setor, junto com órgãos 
públicos responsáveis pela implantação.
• Segurança Jurídica: Obtivemos 
decisões favoráveis em tribunais 
superiores (STF e STJ) em pautas 
decisivas, como o DIFAL e o Juros sobre 
Capital Próprio (JCP).
• Articulação Institucional: Atuamos 
diretamente no Congresso Nacional 
e junto aos Poderes Executivo e 
Legislativo, defendendo o fortalecimento 
e a competitividade do varejo.
• Isonomia Tributária: Defesa do 
equilíbrio competitivo perante as 
plataformas de importação cross-border, 
com posicionamento firme, combatendo 
retrocessos.
• Combate às Apostas Online (Bets): 
Temos mantido este desafio crítico 
com vigilância contínua e estudos 
visando reduzir seus efeitos na saúde, na 
economia das famílias e seus efeitos na 
sustentabilidade dos negócios.

CARTA DO 
PRESIDENTE

• Desenvolvimento de Conhecimento: 
Por meio de comitês temáticos, 
promovemos estudos de caso, palestras, 
benchmarkings e grupos de trabalho 
que geram valor real para os associados 
e seus colaboradores.
Tudo o que realizamos é norteado pelo 
nosso propósito e por princípios, dos 
quais destacamos o que diz: "bom para 
o varejo, bom para o Brasil".
Esses resultados só foram possíveis 
graças ao apoio incansável de cada um 
dos associados e colaboradores, ao 
trabalho técnico dos nossos comitês, 
participação ativa dos conselhos, a 
dedicação integral da equipe do IDV e 
de nossos assessores.
Encerramos este ciclo com a satisfação 
do dever cumprido, porém, sempre 
desejando fazer mais e convidamos você 
a conferir os detalhes deste relatório. 
Agradeço a confiança de suas empresas 
em integrar o IDV: uma entidade feita 
por vocês e para vocês.
Um forte abraço,

Jorge Gonçalves Filho 
Presidente do IDV
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QUEM SOMOS

.com

O Instituto para Desenvolvimento do Varejo (IDV) representa as empresas varejistas 
formais de diversos setores em atuação nacional, atuando como um elo estratégico 
entre diversos setores público-privado e o desenvolvimento econômico do Brasil.

Diversidade de Atuação: Representamos a pluralidade do mercado, com associados nos setores de 

Alimentação, Perfumaria, Farmácias, Materiais de Construção, Móveis e Eletrodomésticos, Pets, Super-

mercados/Hipermercados e Vestuário.

NOSSA RELEVÂNCIA EM NÚMEROS:

Empregabilidade:
Cerca de 1 milhão de
empregos diretos gerados 
e 4 milhões de indiretos.

Presença Nacional:
37,3 mil unidades de lojas, 
somando 19 milhões de m2 
de área de vendas.

Efi ciência Logística:
886 centros de operações 
distribuídos por todo o 
território.

Potência Econômica:
Faturamento anual
superior a R$ 657 bilhões.
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Em Assembleia Geral Extraordinária (AGE), as empresas associadas, por meio de seus titulares 

votantes, aprovou mudanças estratégicas em sua estrutura de governança. 

As atualizações estatutárias focam na nova composição dos Conselhos Consultivo e Executivo, além 

de fortalecer a prerrogativa do Instituto em representar seus associados perante o Poder Judiciário e 

órgãos governamentais, ampliando a sua atuação.

GOVERNANÇA IDV: NOVAS DIRETRIZES E
COMPOSIÇÕES DOS CONSELHOS (2025-2028)

Conselho Consultivo
O Conselho Consultivo é formado por associados fundadores e ex-presidentes do IDV. 

O Presidente e Vice são eleitos pelos próprios membros do conselho por maioria simples, para um 

mandato de 3 anos.

Gestão 2025–2028:

Conselheiros do Conselho Consultivo

Marcelo Silva 
(Independente)
Vice-presidente 
Conselho Consultivo

Artur 
Grynbaum 

(Grupo 
Boticário)

Fernando 
de Castro 

(Independente)

Flávio Rocha 

(Riachuelo)

Hélio Seibel

(Leo Madeiras)

Luiza Helena Trajano 

(Magazine Luiza)

Jorge 
Gonçalves Filho 

(Independente)

José Galló

(Lojas Renner)

Marcos Gouvêa
de Souza

(Gouvêa Ecosystem)

Antonio Carlos Pipponzi 
(RD Saúde)
Presidente Conselho 
Consultivo
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Gestão 2025–2028:

Conselheiros do Conselho Executivo

Conselho Executivo
O Conselho Executivo passa a ser composto por, no mínimo, 9 e, no máximo, 12 membros (pessoas 

físicas vinculadas a empresas associadas) e conselheiros independentes. Os conselheiros são eleitos 

pela Assembleia Geral para mandatos de 3 anos, com reeleição permitida.

Sergio Zimerman 
(Grupo Petz-Cobasi)

Frederico Trajano 
(Magazine Luiza) 
Vice-Presidente 

Conselho Executivo

Silvina Mirabella 
(Óticas Carol)

Vice-Presidente 
Conselho Executivo

Jorge Gonçalves Filho 
(Independente)

Presidente Conselho 
Executivo 

Fabio Faccio
(Lojas Renner)

Hugo Bethlem 
(Independente)

Leninha da Palma 
Pedroso (Caedu)

Marcílio Pousada 
(RD Saúde)

Nelcina Tropardi 
(Carrefour)

Paulo Pompílio 
(Assaí)

Peter Furukawa 
(Quero-Quero)

Sergio Herz
(Livraria Cultura)
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REUNIÕES PLENÁRIAS 

Ao longo do ano, foram realizadas 16 Reuniões Plenárias, encontros quinzenais que reúnem os titulares 

das empresas associadas para o alinhamento estratégico e discussão do cenário setorial.

Os debates abordam temas fundamentais para o desenvolvimento do varejo, tais como:

• Monitoramento Político e Econômico: Atualizações do IDV Brasília sobre atividades governamentais, 

conjuntura política, perspectivas para o mercado de crédito e os desdobramentos da Reforma Tributária 

e Projetos de Lei que afetam o varejo.

• Inteligência de Mercado: Apresentação periódica dos resultados do IAV (Índice Antecedente de 

Vendas) e o acompanhamento das atividades dos comitês temáticos.

• Segurança e Integridade: Discussões sobre cibersegurança e o combate à ilegalidade no varejo.

• Convidados de Destaque: As plenárias contaram com a participação de especialistas e autoridades, 

enriquecendo o debate com visões técnicas e institucionais:

• Camilo Santana: Ministro da Educação do Brasil.

• Wellington Dias: Ministro do Desenvolvimento e Assistência Social, Família e Combate à Fome do 

Brasil

• Paulo Henrique Rodrigues Pereira: Secretário Nacional de Defesa do Consumidor - Senacon

• Fabio Prieto: Secretário de Justiça e Cidadania do Estado de SP.

• Gabriel Galípolo: Presidente do Banco Central

• Alisson Melo e Sammy Hadad: Departamento Econômico do Banco Central.

• Rubens Sardenberg: Diretor e Economista-chefe da FEBRABAN.

• Pedro Rossi e Ruy Santiago: Sócios Sênior da Bain & Company.

Dessa forma, as Reuniões Plenárias consolidaram-se como um espaço vital para a troca de inteligência e 

o alinhamento de posicionamentos do IDV. A alta qualidade dos debates e o nível técnico dos convidados 

permitiram que o Instituto atuasse de forma assertiva e propositiva diante dos desafios do cenário 

nacional, garantindo que a voz do varejo fosse representada com consistência e embasamento técnico.

Reunião com Ministro Wellington Dias

Reunião com Paulo Henrique Pereira, Senacon Reunião com Fabio Prieto, Secretário de Justiça e cidadania do Estado de SP

Assinatura do Programa Acredita Reunião com presidente do Banco Central, 
Gabriel Galípolo
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AGENDAS ESTRATÉGICAS E REPRESENTAÇÃO 
INSTITUCIONAL
Além das atividades rotineiras de reuniões Plenárias e Comitês, o IDV manteve uma agenda intensiva 
de articulação política e institucional. Ao longo do ano, o Instituto participou de fóruns de alto nível, 
audiências públicas e encontros com autoridades, consolidando seu papel como interlocutor protagonista 
do varejo brasileiro.

As agendas foram divididas nos seguintes pilares fundamentais:

2. Desenvolvimento do Varejo, Defesa da 
Concorrência e Combate à Ilegalidade
Frente de atuação voltada à proteção do 
mercado formal e segurança nas transações:
• Segurança Pública e Justiça: Reuniões com os 
secretários Guilherme Derrite e Fábio Prieto (SP) 
para o combate à pirataria (14/08), ambos do 
Estado de São Paulo.
• Senacon: Alinhamento com o Secretário 
Paulo Henrique Pereira sobre ilegalidades no 
e-commerce e redes sociais (31/10).
• Combate a Fraudes: Lançamento da Aliança 
Nacional de Combate a Fraudes Bancárias 
Digitais (18/02).
• Ministério do Desenvolvimento, Indústria e 
Comércio Exterior (MDIC): Desenvolvimento de 
estratégias, regulações e defesa do mercado.

1. Articulação com o Governo Federal e Legislativo
O IDV atuou diretamente junto aos principais 
tomadores de decisão em Brasília, defendendo 
os interesses do setor em temas como isonomia 
tributária, crédito e emprego:
• Vice-Presidência da República (Geraldo Alckmin): 
Reuniões focadas em imposto de importação e 
desenvolvimento do setor (05/05 e 24/07).
• Ministério do Trabalho: Reunião com o Ministro 
Luiz Marinho (01/04).
• Ministério do Desenvolvimento Social: Encontros 
com o Ministro Wellington Dias sobre o "Programa 
Acredita" e combate à fome (24/07 e 15/09).
• Banco Central: Diálogo estratégico com o 
Presidente Gabriel Galípolo (06/06).
• Congresso Nacional: Reunião com o Deputado 
Hugo Motta (19/05) e participação em Audiência 
Pública sobre o PL nº 3.261/2025 (28/10).
Também se mantém presente junto a representantes 
de outros organismos governamentais e legislativos, 
atento a proteção dos interesses do varejo.

Seminário SEBRAE RJ

Reunião com Geraldo Alckmin, vice-presidente da República do Brasil Reunião com Guilherme Derrite e Fábio Prieto

9
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Essa presença capilarizada em diferentes esferas 
reforça o posicionamento estratégico do IDV. 
Cada uma dessas agendas foi fundamental 
para projetar a relevância do setor varejista 
na economia nacional e para assegurar que 
os interesses dos nossos associados fossem 
considerados na formulação de políticas públicas 
e normas regulatórias.

3. Protagonismo na Reforma Tributária e 
Ambiente de Negócios
Participação ativa na construção do novo sistema 
tributário nacional, contribuindo diretamente 
com a Receita Fazendária Nacional, trazendo 
a realidade do varejo e acompanhando a 
implantação da Reforma Tributária procurando 
garantir as regras aprovadas em lei.
• Fórum de Diálogo (Receita Federal): 
Participação na regulamentação da Reforma (04 
a 08/08).
• Eventos Técnicos: Debates especializados nos 
escritórios PwC (20/02), Machado Meyer (23/04), 
SAP e Mattos Filho.

4. Defesa do Consumidor e Meios de Pagamento
Relacionamento próximo com órgãos reguladores 
e entidades do ecossistema financeiro:
• Procon-SP: Participação em reuniões na Câmara 

Técnica do Varejo e na inauguração da nova sede e 

reuniões com a diretoria executiva para discussão de 

métricas de resolutividade (28/03, 05/05 e 02/06).

• ABECS (CMEP) e Febraban Tech: Palestras e painéis 

sobre a democratização do PIX e pagamentos 

digitais na multicanalidade (01/04 e 11/06).

5. Presença em Fóruns Setoriais e Inovação
Participação em eventos de referência para 
fortalecimento de networking e atualização 
técnica:
• Feiras e Simpósios: FIRA (11/1), AUTOCOM 
(01/04), Simpósio SINCOMAVI (09/04) e 
Seminário Sebrae-RJ (11/11).
• Mercado de Capitais e Economia: Web Encontro 
APIMEC (13/03) e Money Report (11/04).
• Ministério da Segurança Pública – Fórum 
Nacional de Combate ao Crime Digital.
• Fórum MDIC de Comércio e Serviços.
• Conselho Consultivo da Associação Comercial 
de São Paulo – ACSP.
• Conselho Consultivo da FEBRABAN.
• MATCON: Fórum brasileiro de integração de 
cadeias de varejo de materiais de construção.

Inauguração da nova sede do ProconSP Evento Febraban Tech

Evento Money Report

Reunião com Luiz Orsatti, diretor executivo ProconSP
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FIRA Annual Meeting 2025: Geopolítica e Inteligência Setorial
O IDV reafirmou seu papel como protagonista no cenário internacional ao participar da reunião anual da 
Federation of International Retail Associations (FIRA), em Nova York.
Representando o varejo brasileiro, o Instituto contribuiu ativamente para os debates sobre as Perspectivas 
Econômicas Globais de 2025, com destaque para a economia global, transformações do consumo, 
desafios de crédito e emprego. Esse acompanhamento permite ao IDV municiar seus associados com 
informações estratégicas sobre a fiscalização de grandes plataformas e o avanço da inteligência artificial 
no setor.

ATUAÇÃO
ESTRATÉGICA
INTERNACIONAL: 
FIRA E NRF

NRF 2025: Inovação com Propósito e Experiência
Como principal articulador do setor, o IDV e 
seus associados estiveram presentes na NRF 
2025: Retail’s Big Show. O protagonismo dos 
associados do Instituto ganhou voz em painéis 
de destaque, que contaram com a participação 
de líderes como Fabio Faccio (Lojas Renner), 
Frederico Trajano (Magazine Luiza), Rogério 
Barreira (McDonald's) entre outros.

Vanguarda e Liderança
A participação do IDV nestes dois grandes 
eventos internacionais possibilita que o varejo 
brasileiro mantenha sua competitividade global, 
antecipando-se a tendências regulatórias, 
tecnológicas e econômicas. Estar no centro das 
discussões da FIRA e da NRF permite ao IDV 
converter tendências globais em ações locais, 
consolidando sua posição na vanguarda do setor.

11
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O Sucesso Através da Curadoria Colaborativa
O grande diferencial desta edição foi o sólido 
trabalho de construção da agenda, fruto da 
dedicação de um grupo de curadores formado 
especialmente para esta missão, composto por 
integrantes do time do IDV e associados de 
diversos segmentos. Foram mais de dois meses 
de trabalho intenso, em que a diversidade de 
expertises do grupo permitiu a criação de uma 
programação completa, conectada com os 
desafios reais do varejo e da economia brasileira. 
Essa construção coletiva garantiu que cada tema 
e palestrante estivesse alinhado às expectativas 
das lideranças presentes.

IV ENCONTRO DE LÍDERES IDV

De 17 a 19 de outubro de 2025, o IDV realizou o seu 4º Encontro de Líderes no Hotel Fazenda Dona 
Carolina, em Itatiba/SP. Foram três dias de intenso conhecimento, troca de experiências e convivência 
em família, reunindo grandes nomes do cenário nacional para debater o futuro do setor e do país.

Curadores do Evento

12



RELATÓRIO DE ATIVIDADES 2025

13

Encerramento Especial
Além dessas discussões, tivemos um 
momento valioso de troca com Luís 
Roberto Barroso, Ministro do STF, que 
compartilhou suas perspectivas sobre o 
Brasil no encerramento das atividades.

Destaques da Programação
Graças a esse esforço de curadoria, o evento contou com palestrantes de alto nível, 
abordando temas estratégicos:
• Tendências e Influência: Cristiane Amaral e Willian Valiante (EY) abriram as discussões 
falando sobre tendências globais de consumo, seguidos por Paula Eglert (Box 1824), que 
explorou o futuro da influência e reputação para marcas e pessoas.
• Economia e Tecnologia: Bruno Martins e Luiz Guanais (BTG Pactual) trouxeram uma visão 
macroeconômica sobre o Brasil e o mundo, enquanto Eric Secco (AWS) detalhou o impacto 
da Inteligência Artificial no varejo.
• Gestão e Sociedade: O impacto da Reforma Tributária foi discutido por especialistas da 
EY e Mauro Wainstock (Hub 40+) mediou o debate sobre o desafio das cinco gerações no 
mercado de trabalho.
• Política e Sucessão: O cenário político foi analisado por Gilberto Kassab e pela equipe do 
Poder 360. No domingo, Ana Resende conduziu um painel sobre sucessão em empresas 
familiares com a participação de líderes como Antonio Carlos Pipponzi, Luiza Helena 
Trajano, Marcelo Silva e Artur Grynbaum.

Experiência e Integração
Além da sala de conferência, os líderes desfrutaram 
de momentos de confraternização, incluindo tours 
históricos sobre café e cachaça na fazenda, jantares 
temáticos e atividades de bem-estar.

Patrocinadores
O evento contou com o apoio e patrocínio da AWS, 
BTG Pactual, EY, Febraban e Mattos Filho.

Ministro Luís Roberto Barroso e Jorge

Marcelo Silva, Antonio Carlos Pipponzi, Luiza Helena Trajano e Ana 
Resende (Sucessão Familiar)

Gilberto Kassab (Economista), Fernando Rodrigues (poder 360),Jorge Gonçalves Filho, 
Frederico Trajano,  Guilherme Farhat e Cássio Cunha Lima, assessores governamentais 

IDV
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5º FÓRUM IDV: DESENVOLVENDO
O ESG NO VAREJO E NO CONSUMO

Realizamos com sucesso a 5ª edição do Fórum IDV durante o Latam Retail Show. O evento, gratuito 
e aberto ao público, ocorreu na tarde de 16 de setembro, reafirmando o compromisso do IDV com a 
disseminação de conhecimento estratégico para o setor.
A programação foi composta por palestras exclusivas sobre a COP30 e descarte pós-uso, além de painéis 
dedicados aos três pilares do ESG (Ambiental, Social e Governança). Executivos de empresas associadas 
compartilharam cases práticos e experiências que estão moldando o futuro do consumo sustentável.

Programação e Painelistas:

• Abertura e Contextualização: Jorge Gonçalves Filho 
(Presidente IDV) e Hugo Bethlem (Conselheiro IDV).
• ESG em Pauta: Danielly Freire (Pacto Global da 
ONU) sobre COP30 e Claudinei Elias (Ambipar) sobre 
Descarte Pós-Uso.

14
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• Encerramento: Jorge Gonçalves Filho, Hugo 
Bethlem e Marcos Gouvea (IDV).

O evento cumpre a missão do IDV de engajar fornecedores, clientes e empresas na construção
de um varejo mais responsável e consciente.

• Bloco 1 (Social e Ambiental): Patrícia Santos 
(DPSP), Andressa Borba (Leroy Merlin) e 
mediação de Lais Malerba (Veste).

• Bloco 2 (Governança e Estratégia): Elisa 
Bastos de Lima (Veste), Renata Del Bove 
(Pernambucanas) e mediação de Alecsandro 
Souza (IDV).

15
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RELACIONAMENTO
COM O MERCADO
DE CAPITAIS:
DIÁLOGO ESTRATÉGICO

• Reforma Tributária: 
A urgência de um sistema simplificado que desonere a produção e estimule investimentos e a 
complexidade de implantação no novo modelo.

O IDV consolidou sua posição como fonte de referência para o mercado financeiro ao promover uma 
série de encontros estratégicos com os principais bancos e fundos de investimento, incluindo Bradesco 
BBI, BTG Pactual, Citi, Santander, UBS BB e XP. O objetivo central foi prover um panorama técnico e 
atualizado sobre os desafios e as oportunidades do varejo nacional.
Durante os encontros, que integram um ciclo permanente de debates, o IDV apresentou as projeções 
do Índice Antecedente de Vendas (IAV-IDV), ferramenta essencial para a antecipação de tendências de 
consumo. A pauta também priorizou temas críticos para a competitividade e a saúde econômica do país, 
tais como:

• Combate à Ilegalidade:
O impacto da concorrência desleal e da evasão fiscal na sustentabilidade do setor.

• Mercado Cross-border:  
A análise das dinâmicas globais de consumo e a defesa da isonomia competitiva.

GOVERNANÇA E INTELIGÊNCIA COLETIVA:
O PAPEL DOS COMITÊS IDV EM 2025

O ano de 2025 apresentou uma complexidade 
crescente nos cenários econômico e regulatório, 
exigindo que o Instituto para o Desenvolvimento 
do Varejo (IDV) reafirmasse seu papel como 
protagonista na defesa do setor. Através de seus 
12 Comitês Temáticos, o Instituto consolidou-se 
como um polo de desenvolvimento e alinhamento 
estratégico, utilizando o conhecimento técnico 
para influenciar políticas públicas e elevar a 
competitividade das empresas associadas. 

16
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Estrutura e Engajamento
Operando sob um modelo de governança colegiada, o trabalho desses grupos foi fundamental para o 
suporte institucional do IDV. Os números do ano refletem o alto nível de engajamento da rede: 
• 12 Comitês Ativos: Abrangendo áreas como Auditoria, Cibersegurança, Contábil, Marketing & 
Comunicação, Negócios Digitais, Operações & Logística, Pessoas, Consumidor, Serviços Financeiros, 
Sustentabilidade/ESG, Trabalhista e Tributário. 
• +70 Reuniões: Um fluxo contínuo de debates e produção de conhecimento ao longo de todo o ano. 
• 21 Líderes Voluntários: Profissionais de empresas associadas que guiaram as discussões, conectando a 
agenda do IDV à realidade do mercado. 

Ecossistema de Conhecimento
Para elevar o nível técnico das discussões, o IDV promoveu um intenso intercâmbio com especialistas de 
diversas áreas. Entre as instituições parceiras, destacam-se: 
• Consultoria e Auditoria: Deloitte, KPMG, EY e PwC. 
• Jurídico: Mattos Filho, Demarest, Machado Meyer, Peck Advogados e Opice Blum. 
• Academia e Institucional: USP (FEA-RP), Ministério do Trabalho e Emprego, Capitalismo Consciente e o 
Pacto Global da ONU. 
Esse ecossistema permitiu o debate de temas de vanguarda, como Inteligência Artificial, Reforma 
Tributária, Saúde Mental e as novas Normas Internacionais de Sustentabilidade (IFRS S1 e S2). 

Principais Atuações por Comitê
Cada comitê focou em desafios específicos do ecossistema varejista:
• Comitê de Auditoria, Gestão de Riscos e Controles: Focou no fortalecimento dos processos de controle 
interno e prevenção de perdas.
• Comitê de Cibersegurança: Debateu resiliência digital, IA e privacidade com nomes como Patrícia Peck 
e CISOs da Lojas Renner e Riachuelo.
• Comitê Contábil: Priorizou a atualização técnica e conformidade com a KPMG, USP e lideranças contábeis 
das associadas.
• Comitê de Marketing & Comunicação: Concentrou-se em posicionamento de marca, gestão de crise e 
uso estratégico de dados.
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• Comitê de Negócios Digitais: Explorou a 
aceleração da digitalização e o impacto de novas 
ferramentas no consumo com foco em segurança 
jurídica.
• Comitê de Operações & Logística: Trabalhou 
a eficiência operacional e sustentabilidade na 
cadeia de suprimentos sob a visão estratégica de 
líderes como Paulo Pompilio.
• Comitê de Pessoas: Abordou a gestão de 
talentos e bem-estar, com destaque para a pauta 
de saúde mental do Pacto Global da ONU.
• Comitê de Relacionamento com o Consumidor: 
Focou na proteção do consumidor e gestão de 
crises com apresentações do escritório Machado 
Meyer. 
• Comitê de Serviços Financeiros & Meios de 
Pagamento: Debateu a integração com o mercado 
de capitais e inovação em produtos com o time 
da B3

• Comitê de Sustentabilidade & ESG: Promoveu 
discussões sobre capitalismo consciente e normas 
IFRS com líderes da Veste e Grupo Soma.
• Comitê Trabalhista: Atuou na segurança jurídica 
e relações de trabalho com apoio do Ministério do 
Trabalho, Demarest e Machado Meyer. Além disso, 
no dia 5/12, o comitê realizou uma reunião especial 
presencial no escritório Demarest, apresentando 
o resumo das atividades do ano e as previsões 
para 2026.
• Comitê Tributário: Um dos mais ativos, liderou 
as análises sobre a Reforma Tributária com 
os principais escritórios tributários do país e 
empresas de auditoria/consultoria. Além disso, no 
dia 2/12, o grupo se reuniu no Espaço Magalu para 
um encontro presencial de encerramento focado 
no balanço anual e no planejamento estratégico 
para 2026.
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Para a frente de relacionada a Segurança e 
Tecnologia, além do debate sobre resiliência 
digital e IA, o IDV integrou a Aliança Nacional de 
Combate a Fraudes Bancárias Digitais, iniciativa 
do Ministério da Justiça para reduzir golpes na 
internet. O tema é crítico, dado que o Brasil ocupa 
a segunda posição mundial em tentativas de 
fraude. 
Na frente Gestão e Operações, o foco foi em 
prevenção de perdas, a eficiência da cadeia 
de suprimentos. A frente de Negócios Digitais 
explorou a segurança jurídica na digitalização. 
A frente Pessoas e ESG priorizou o bem-estar 
e a saúde mental, além de discussões sobre 
capitalismo consciente. 
E a frente Jurídico e Tributário atuou na segurança 
jurídica das relações de trabalho e liderou análises 
estratégicas sobre a Reforma Tributária. 

Perspectivas para 2026
Este trabalho contínuo, somado ao elevado nível de 
experiência dos participantes do IDV e a qualidade 
dos especialistas convidados, permitiu ao IDV não 
apenas acompanhar as mudanças, mas antecipar 
desafios e soluções que fortalecem todo o varejo. 
Para 2026, nosso compromisso seguirá pautado 
nas necessidades ligadas ao varejo apresentadas 
pelos associados, na antecipação de tendências e 
no fortalecimento da governança, garantindo que 
o varejo brasileiro continue crescendo de forma 
sustentável e inovadora.
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O IDV estrutura Grupos de Trabalho para aprofundar o debate e a ação sobre temas críticos que 
impactam mais fortemente os associados e a competitividade do varejo, a isonomia tributária e 
a conformidade regulatória, entre outros. Compostos por especialistas de empresas associadas e 
geridos pelas lideranças dos comitês e do Instituto, esses grupos transformam desafios técnicos 
em resultados e posicionamento institucional.
Em 2025, a atuação concentrou-se em quatro frentes estratégicas:

GT Combate à Ilegalidade
Frente dedicada ao enfrentamento da concorrência desleal proveniente da informalidade, pirataria 
e evasão fiscal (especialmente das plataformas digitais cross-border) e da falta de isonomia 
tributária.

GT Reforma Tributária
Este grupo consolidou-se como o centro de inteligência para traduzir a complexidade da reforma 
em diretrizes objetivas para o setor.

• Articulação de Alto Nível: Interlocução contínua com o Poder Legislativo, Receita Federal e 
órgãos do Executivo, além de agendas técnicas junto à ENCAT e à Associação Nacional dos 
Prefeitos.

• Qualificação Técnica: Promoção de com as principais consultorias, SAP e auditorias externas, 
garantindo que os impactos operacionais e sistêmicos fossem mapeados com precisão para 
preparar o varejo para a nova realidade fiscal.

GT Relações de Trabalho e Emprego
Atua na interface estratégica entre as demandas operacionais das empresas e o cenário legislativo- 
trabalhista.

GRUPOS DE TRABALHO (GTs)
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• Modernização e Proteção: Análise rigorosa de Projetos de Lei e construção de entendimentos 
comuns da legislação para mitigar riscos de judicialização.

• Modelos de Gestão: Definição de formatos modernos para contratação, banco de horas e escalas, 
servindo de base para o fortalecimento do diálogo institucional e sindical do IDV.

GT Paraíba (Acessibilidade e Segurança Jurídica)
Atuação focada na articulação institucional frente à exigência estadual de etiquetas em braille nos 
vestuários. O GT obteve uma vitória expressiva:

• Resultados Tangíveis: Conquista de decisão liminar favorável no Tribunal de Justiça da Paraíba 
(TJPB) e posterior aprovação de Projeto de Lei específico pela Assembleia Legislativa do Estado e 
sancionada pelo Governo do estado, equilibrando a promoção da acessibilidade com a viabilidade 
operacional e segurança jurídica

• Atuação Transversal: Dado o impacto em toda a cadeia de suprimentos, o GT atuou em 
cooperação estratégica com a ABVTEX e outras entidades setoriais, unificando a voz do varejo 
formal na defesa de um ambiente de negócios ético e isonômico (level playing field).
 
AÇÕES DE IMPACTO E ATUAÇÃO TÉCNICA ESPECÍFICA
Além da atuação contínua dos GTs, o IDV obteve resultados institucionais de alta relevância técnica 
e financeira para seus associados:

• Juros sobre Capital Próprio (JCP): Obtenção de decisão favorável no Superior Tribunal de 
Justiça (STJ) em tema referente aos Juros sobre Capital Próprio, defendendo a posição financeira 
das associadas.

• IFRS 16: Atuação internacional ao elaborar uma Carta-Comentário sobre a norma contábil 
IFRS 16, submetida ao IASB (International Accounting Standards Board). O processo envolveu 
alinhamento com fornecedores, pesquisa de mercado e rigorosa redação técnica, posicionando o 
IDV no debate global de padrões contábeis.

• Amicus Curiae: Participação com Amicus Curie em diversas ações judiciais de interesse dos 
associados.
Sempre que necessário e possível o IDV tem estado à frente das causas que impactam seus 
associados, visando eliminar ou mitigar efeitos negativos à perenidade dos negócios.
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JANTAR DE LÍDERES: 
CELEBRANDO AS
CONQUISTAS DE 2025

No dia 8 de dezembro, o IDV reuniu lideranças 
e representantes de suas empresas associadas 
para um jantar de confraternização no renomado 
restaurante Cantaloup.

O encontro foi marcado por um clima de união, 
celebrando as importantes conquistas alcançadas 
pelo setor ao longo de 2025 e fortalecendo os 
laços que impulsionam o varejo brasileiro.

Expressamos nosso agradecimento especial à 
EY e à Mastercard, cujo patrocínio foi importante 
para o sucesso deste encontro exclusivo.

22
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O IAV (Índice Antecedente de Vendas) é um 
indicador estratégico elaborado pelo IDV e  
apurado pela EY (Ernst & Young). Seu 
diferencial reside na capacidade de monitorar 
o comportamento mensal das vendas e, 
simultaneamente, projetar expectativas para 
o setor com base nas previsões de receita 
das empresas associadas para os três meses 
subsequentes.

Transparência e Governança
Os resultados detalhados do IAV são 
apresentados mensalmente aos titulares e líderes 
das empresas associadas durante nossas reuniões 
Plenárias, promovendo um ambiente de debate 
qualificado e troca de inteligência setorial.
Além disso, em linha com a missão do IDV de 
contribuir para o desenvolvimento econômico, 
a informação consolidada e resumida é 
compartilhada publicamente em nosso site, 
servindo como base de dados em prol de todo o 
ecossistema do varejo.

Metodologia e Precisão Técnica
O índice contempla a receita de vendas realizada 
no mês corrente e as estimativas para o próximo 
trimestre. Para garantir a máxima precisão 
e comparabilidade com os dados oficiais do 

IAV-IDV: O TERMÔMETRO ESTRATÉGICO
DO VAREJO BRASILEIRO

comércio no Brasil, os resultados são processados 
em duas etapas:
1. Consolidação Setorial: Apuração dos valores 
nominais por segmento.
2. Ponderação Estratégica: Os dados são 
ponderados conforme os pesos da Pesquisa 
Mensal de Comércio (PMC/IBGE).

Abrangência do Indicador
O indicador detalha o desempenho dos principais 
segmentos do mercado:
• Artigos farmacêuticos, médicos, ortopédicos, 
perfumaria e cosméticos.
• Hipermercados, supermercados, produtos 
alimentícios, bebidas e fumo.
• Móveis e eletrodomésticos.
• Tecidos, vestuário e calçados.
• Material de construção.
• Outros artigos de uso pessoal e doméstico.

Relevância de Mercado
Consolidado como uma ferramenta indispensável 
para investidores, economistas e gestores, o IAV-
IDV antecipa movimentos do mercado e oferece 
uma visão privilegiada da dinâmica econômica 
nacional, reforçando o compromisso do IDV com 
a transparência e o crescimento do setor.
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Em 2025, o IDV consolidou sua posição como a principal voz institucional do varejo brasileiro, utilizando 
a comunicação estratégica para pautar temas decisivos no cenário econômico e fortalecer o diálogo com 
o poder público e a sociedade.

COMUNICAÇÃO E PRESENÇA
INSTITUCIONAL

Conclusão e Perspectivas 2026
O ano de 2025 encerra-se com o IDV ampliando sua imagem e atuação institucional no mercado, detendo  
e compartilhando uma base de conhecimento que agregou valor aos associados e uma reputação de 
mídia fortalecida. Esta consolidação de voz e credibilidade prepara o Instituto para sustentar pautas 
ainda mais relevantes no próximo ciclo, garantindo que o Instituto continue antecipando os desafios e 
oportunidades para o varejo brasileiro, dando suporte ao crescimento e sucesso de seus associados.

• LinkedIn (foco: Autoridade e B2B): Consolidou-se como a rede de maior influência 
profissional, encerrando o ano com 7.445 seguidores (+787 novos membros). A base é 
altamente qualificada, composta majoritariamente por profissionais das áreas de Vendas 
(10,2%), Desenvolvimento de Negócios e Operações (12,9%).

• Facebook (foco: Base Institucional): Apresentou o maior crescimento volumétrico de 
base, saltando de 3.529 para 4.566 seguidores.

• Instagram (foco: Engajamento e Visibilidade): Registrou-se um crescimento de 8,2%, 
alcançando 3.820 seguidores. A plataforma teve picos expressivos de alcance em outubro, 
com mais de 18,5 mil impressões, impulsionadas pela cobertura de eventos e conteúdos 
dinâmicos.

Ecossistema Digital e Redes Sociais
As plataformas digitais do IDV apresentaram um crescimento orgânico consistente, tornando-se canais 
essenciais para a disseminação de dados exclusivos e bastidores da atuação institucional.

A atuação do Instituto na mídia alcançou 
patamares históricos de visibilidade e valoração, 
com uma presença constante nos principais 
veículos de comunicação do país.
• Indicadores de Performance: Foram registradas 
1.751 publicações ao longo do ano. O esforço de 
comunicação resultou em um valor de publicidade 
equivalente (ad value) de R$ 75.909.145,00.
• Capilaridade: A presença digital foi massiva, 
com mais de 204 milhões de visitantes únicos 
em portais de notícias e 627 milhões de páginas 
visitadas. Na mídia impressa, o alcance atingiu um 
público de 11,2 milhões de leitores.

• Temas Protagonistas: O IDV liderou debates em 
tópicos críticos, com destaque para:
• Articulação Política: Reuniões estratégicas com 
Geraldo Alckmin (314 matérias), Gabriel Galípolo 
(89) e Hugo Motta (50).
• Isonomia e Tributação: Taxação de plataformas 
estrangeiras (210 matérias) e Reforma Tributária 
(61).
• Inteligência Setorial: Divulgação periódica do 
IAV (162 matérias) e artigos de opinião assinados 
pela presidência (210).

Relacionamento com a Imprensa e Mídia (Media Relations)
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CRÉDITOS E INFORMAÇÕES
INSTITUCIONAIS

Coordenação e Conteúdo:
• Compilação de Informações: Marcela Rivas – Gerente
   de Comunicação e Eventos IDV.
• Redação e Pesquisa: Arquivos Institucionais IDV
   e Fonte Assessoria de Imprensa.
• Fotografia: Acervo Digital IDV.

Desenvolvimento Técnico:
• Apuração do IAV-IDV: EY (Ernst & Young).
• Base de Dados Setoriais: Metodologia baseada na
   Pesquisa Mensal de Comércio (PMC/IBGE).
• Projeto Gráfico e Editoração: Livit.

NOSSO
AGRADECIMENTO

A equipe do IDV e seus assessores expressam 
sua profunda gratidão pela confiança, parceria 
e apoio fundamentais ao longo deste ano. O 
sucesso de nossa atuação é resultado de um 
esforço coletivo.
Seguimos firmes em nosso compromisso de 
buscar, incansavelmente, o que é melhor para o 
varejo e para o Brasil.
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